
Analyser une 
activité digitale

BONNAND Clément / MARTY-MAHE Guillaume

PIUZZI Roxane / COMMANAY Sacha TC21a



Sommaire

1



PRÉSENTATION DE L’ENTREPRISE



Présentation de l’entreprise 
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• Fondée en 2008 par deux passionnés de sports de glisse

• 2012: devient le premier surf shop écologique au monde

• Lieux de vente: Magasins à Biarritz et Guidel + site e-commerce

• Catégories de produits:  équipements de surf (textile + équipements techniques)

• Engagements: Produits éco-conçus, économie circulaire, relocalisation



CONTEXTE DE LA SAE



Contexte de la SAE
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Spécialité: marketing digital, e-business et entreprenariat

Analyse de l’activité digitale de Lastage + 
diagnostic et recommandations stratégiques

Utilisation de concepts: 
• 4P
• KPI 
• Business model Canvas
• Pestel
• SEO/SEA

Préalablement 
étudiés en cours

Fondements 
de l’analyse



DÉROULEMENT DE LA SAE



Déroulement de notre SAE
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• Organisation
• Partage
• Temps



SYNTHÈSE DU DOSSIER



Synthèse du dossier
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• Biarritz surf shop
• Écologie
• Forte concurrence
• Cible

• Facebook et Instagram
• Publications
• Engagement

• Marques partenaires
• Surconsommation
• Commande en ligne

▪ Affichages
▪ Vitesse/Format
▪ KPI/SemRush
▪ Google Ads
▪ RS



LES OUTILS UTILISÉS



Les outils utilisés
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• Le site internet 

• Site d’analyse

• Les réseaux sociaux 



Les outils de utilisés
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Les outils de utilisés

8

• Contact avec le gérant 

• Les ressources pédagogiques



LA PRISE DE CONTACT AVEC LE GÉRANT



La prise de contact avec le 
gérant
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• Pourquoi on a décidé d'appeler l'entreprise ?
• Qui nous a répondu ?
• Appel de 10 minutes
• Réponse aux questions



CONCLUSION



Conclusion

10

• Mettre en avant nos connaissances 

• Prise de conscience

• Notre ressenti sur la SAE 
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